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Stowarzyszenie
Rzecznikéw
Konsumentéw

Tematyka szkolenia
dla Miejskich i Powiatowych Rzecznikdw Konsumentéw
»Cywilnoprawne konsekwencje wadliwosci towaru oraz ustugi,
oferowanych konsumentowi”

1. Pojecie wadliwosci towaru oraz ustugi na gruncie polskiego prawa cywilnego w swietle

dyrektyw unijnych.

2. Podstawy odpowiedzialnosci za wade towaru lub ustugi oferowanych konsumentowi:
-wina,
- ryzyko,

- zasada stusznosci.

3. Rezimy odpowiedzialnosci producenta, sprzedawcy i ustugodawcy za wade towaru lub ustugi:
- odpowiedzialnos¢ kontraktowa,
- odpowiedzialnosc¢ deliktowa,
- odpowiedzialnos¢ z tytutu bezpodstawnego wzbogacenia,
- odpowiedzialnosc z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy lub prawa,
- odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji jakosci a odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji
»~europejskiej”,
- odpowiedzialno$é z tytutu niezgodnosci towaru konsumpcyjnego z umowa,

- odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny.
4. Zbieg rezimdéw odpowiedzialnosci za jakos¢ towaru lub ustugi sprzedanej konsumentowi.
5. Odpowiedzialnos¢ za dziatania wtasne a odpowiedzialno$é za dziatania osoby trzecie;.
6. Wina udowodniona a wina domniemana — znaczenie procesowe.

7. Dochodzenie roszczen, ktérych przyczyng jest wadliwosé towaru lub ustugi zaoferowanej

konsumentowi — wtasciwos$é sadu i sposobu procedowania po zmianach procedury cywilnej.
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